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Training : ในการสมัครเขามาอบรมของ 
Amadeus ยุงยากไหมครับ 
คุณโหนง : ไมเลยครับ ผมสงจดหมายเขามา
เพื่อขอท่ีเรียน แลวรอ Confirm จาก 
Amadeus  ประมาณหนึ่งอาทิตยครับ 
Training : เมื่อเขามาเร่ืองภายในหองเรียนนะ

ครับ บรรยากาศในหองเรียนเปนไงบาง 
คุณโหนง : ดีครับ สนุกดี อาจารยผูสอนครู
ออมครับ นอกจากจะสอนอยางละเอียดและมี
เทคนิคในการสอนท่ีพอดีกบัผูเรียน แลวยงั
คอยใหความชวยเหลือตลอด อธิบายในบาง
เร่ืองท่ีผูเรียนไมเขาใจ หรือติดขัดบาง
ประการจนเราสามารถทําได และเกดิความ
เขาใจอยางถูกตองครับ สวนเพื่อน ๆ  ท่ีรวม
เรียนในหอง  ยิ่งดีครับ สนุกดี เพื่อนๆ  สนกุ 
ในการเรียนทุกคนมีความต้ังใจเรียนอยาง
เต็มท่ีเลยทําใหเขาใจในเนื้อหากันทุกคนครับ 
Training : แลวในสวนเนื้อหาของการเรียน 
เปนไงบาง 
คุณโหนง : ดีครับ เนื้อหาครอบคลุมทุกอยาง
ท่ีเม่ือเขามาเรียนแลว คุณสามารถนํากลับไป
ใชงานบนระบบของ Amadeus ไดจริง  
 
 

 
 

และอยางถูกตอง เร็ว พรอมท้ังระมัดระวัง
ไมใหเกิดปญหาตาง ๆ ท่ีไมควรจะเกิดอีก
ดวยครับ สําหรับผมเองไมคอยยากครับ 
เพราะอาจารยผูสอนอธิบายทุกอยางแลวผม
เขาใจ  หรือบางเร่ืองท่ีไมคอยเขาใจเม่ือถาม
แลวครูออมอธิบายความหมายในสวนท่ีไม
เขาใจแลว ก็เขาใจไดงายข้ึน 
Training : แลวในสวนของเนื้อหาของ
แบบฝกหัดท่ีใหทําในหองเรียน เปนยังไงบาง
ครับ 
คุณโหนง : เนื้อหาในแบบฝกหัดดีครับ 
ครอบคลุมทุกเร่ืองท่ีเรียนมา ยิ่งถาเราไดฝก
ทําแบบฝกหัดบอย ๆ  เหมือนไดทบทวนอีกที 
วา ครูออมสอนอะไรมาบางเราตองลองทําดู
จะยิ่งทําใหเราเกงข้ึน เกดิความเขาใจยิ่งมี
ชํานาญมากข้ึนในการใชคําส่ังตาง ๆ เปนการ
ทบทวนไปในตัว เปนการเตรียมความพรอม
ใหกับตัวเองท่ีจะพรอมสําหรับการเรียนใน
วิชาตอ ๆ ไปครับ 
Training : แลวเคยอบรมระบบอ่ืนมาบาง
หรือไม 
คุณโหนง : ยงัไมเคยครับ Amadeus เปนท่ี

แรกเลยครับ 
 



คุณโหนง : ผมวา ใชงานไดงาย สวนเร่ือง
การเรียนรูการใชงานบนระบบก็งาย คือ 

Basic ของทุกคนท่ีควรรูเมื่อทําธุรกิจดานนี ้
และใชระบบ Amadeus ครับ  

 

 

 

 

 แลวมีอะไรอยากไดเพิ่มเติมม้ัย  Training : 
 คุณโหนง : ไมมีครับ มีพรอมทุกอยาง 

หองเรียนก็ดี อุปกรณก็ทันสมัย ก็ไมมีอะไร
แลวครับ 

  อยากใหลองมาใชระบบ
Amadeus ดูครบั เพราะเปน
ระบบท่ีครอบครุมทุกอยาง ในการ
จองตั๋วเครื่องบิน  จองโรงแรม 
จองรถ ซึง่เปนระบบที่ใชงาย 
สามารถเรียนรูไดทุกคน 

Training : ฝากถึงเพื่อน ๆ  หรือเชิญชวน
Agent เขามาเรียน 

คุณโหนง : ครับ !  ก็อยากใหลองมาใช
ระบบ Amadeus ดูครับ เพราะเปนระบบที่

ครอบคลุมทุกอยาง ในการจองต๋ัวเครื่องบิน 
จองโรงแรม จองรถ ซ่ึงเปนระบบที่ใชงาย 
สามารถเรียนรูไดทุกคน 
Training : ขอบคุณครับ 
คุณโหนง : ขอบคุณครับ Training : มีความเหน็ระหวางระบบของ 

Amadeus กับระบบอ่ืนแตกตางกันอยางไร 
คุณโหนง : เทาท่ีทราบมานะครับ อยางเชน
ของกาลิฯ จะดูยากบางอยาง เชน  เวลาเช็ค
พวก Flight  ดูคอนขางยาก ซ่ึงการใชงานบน

ระบบ Amadeus ปรากฎวา งายกวา หรือ

แมแตการเรียกดูขอมูลบนระบบของ 
Amadeus เกีย่วกับการจองโรงแรม ก็
คอนขางจะครอบคลุมทุกอยางชัดเจน และ
งายตอการใชงานครับ 
Training : ตั้งแตมาเขาอบรม  5 วันท่ีผาน
มาแลว ท่ีไดใชระบบการสํารองท่ีนั่งฯ 
ประทับใจอะไรบางในการใชงานบนระบบ
ของ Amadeus 
 
 


